e-znaki

Sad Rejonowy w Lomzy uprzejmie informuje, iz przepisy prawa nie przewiduja
mozliwos$ci zwrotu zakupionych i niewykorzystanych e-znakéw oraz zwrotu kwoty za
niewykorzystane e-znaki oplaty sadowe;j.

Jednoczesnie uprzejmie informujemy, ze ogdlne warunki reklamacji i ich uwzglednienie badz
nie, rozpatrywane beda indywidualnie z uwzglednieniem zasad wynikajacych m.in. z
Kodeksu cywilnego i ustawy o prawach konsumenta, ktére wskazuja, ze reklamacja jest
zasadna wowczas, gdy postawa niezadowolenia klienta jest wada produktu lub ustugi (np. w
sytuacji wystapienia bledu technicznego po stronie systemu e-Platnosci lub bledu po stronie
sadu).



